Wichtige Reiseinformationen

V.A.E.

Lieber Reisegast,

in diesem Dokument erfahren Sie wichtige und niitzliche
Informationen liber Ihr Reiseziel. Bitte lesen Sie sich den Text
zur Vorbereitung lhrer Reise griindlich durch.

Wir wiinschen Ihnen eine gute Reise!
Ihr Team von Gebeco Lander erleben
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Einreise, Visum und Zoll
Deutsche Staatsangehorige brauchen zur Einreise in die V.A.E. einen Reisepass, der
noch mindestens 6 Monate Uber den Reisetermin hinaus gultig sein muss. Fir Kinder
wird ein eigener Reisepass oder der Eintrag im Reisepass eines Elternteils bendtigt.
Das Besuchervisum mit einer Gultigkeit von bis zu 30 Tagen wird bei Einreise direkt
vor Ort in den Pass eingetragen.

Staatsangehorige anderer Lander und Staatenlose bitten wir, sich rechtzeitig beim
zustandigen Konsulat Gber die Einreisebedingungen zu informieren.

Impfungen und Gesundheit

Besondere Impfungen sind fur die V.A.E. derzeit nicht vorgeschrieben. Nehmen Sie
diese Reise aber als Anlass, Ihren generellen Impfschutz zu tberprifen. Informieren
Sie sich bitte vor Reisebeginn bei Ihrem 6rtlichen Gesundheitsamt Uber den aktuellen
Stand oder sprechen Sie mit Ihrem Hausarzt.

Die medizinische Basisversorgung in den V.A.E. ist in den Stadten zufriedenstellend,
in den landlichen Gebieten gilt allerdings nicht immer europaischer Standard.
Medikamente, die Sie taglich benotigen, sollten Sie bereits in Deutschland kaufen
und wahrend der gesamten Reise im Handgepack bei sich fuhren. Eine kleine
Reiseapotheke leistet oft gute Dienste, z.B. mit Medikamenten gegen Reisebe-
schwerden, Hals- und Kopfschmerzen, Erkaltungen, Verdauungsbeschwerden,
Darmerkrankungen und Sonnenbrand.

Sind Sie Brillen- oder Kontaktlinsentrdger? Dann vergessen Sie bitte nicht, eine
Ersatzbrille oder Augentropfen mitzunehmen.

Generell empfehlen wir Ihnen den Abschluss einer Auslandsreisekrankenversicherung.

Wahrung und Devisenbestimmungen

Die Landeswahrung ist Dirham (Dh).

1 Dh =100 Fils

1 Dh = 0,20 € (Stand Okt. 2008)

Bitte erkundigen sich nach dem aktuellen Tageskurs bei Ihrer Hausbank.

Landes- und Fremdwahrungen dirfen bei der Ein- und Ausreise in unbegrenzter
Hoéhe mitgefuhrt werden.

Travellerschecks in US$ oder EUR werden in den meisten Hotels und Wechselstuben
umgetauscht. Um Zeit- und Kursverluste zu minimieren empfehlen wir jedoch
kleinere Bargeldmengen in US$ oder EUR mitzufiihren. Internationale Kreditkarten
(z.B. VISA, MasterCard, AmericanExpress) werden in der Regel ohne Einschrankun-
gen akzeptiert.

Klima und Kleidung

Die Sommertemperaturen von Mitte Mai bis Mitte September liegen bei etwa
40°C, teilweise 45°C (nachts um 30°C), an der Klste herrscht zusatzlich eine
teilweise recht hohe Luftfeuchtigkeit.

In den Wintermonaten von Oktober bis April liegen die Temperaturen bei
ca. 25-30°C, nachts kaum unter 16°C, dazu fallen sporadisch Niederschlage.

Sie sollten legere, bequeme und dem zu erwartenden Klima angepasste Kleidung
mitnehmen, die sich gut kombinieren lasst. Denken Sie auch an einen leichten
Wollpullover oder eine leichte Jacke, da Busse, Flugzeuge, Hotels und Restaurants
oft klimatisiert sind und wegen der Temperaturunterschiede Erkaltungsgefahr
besteht. Eine Sonnenbrille, Kopfbedeckung und Regenschutz sind immer natzlich.
Nehmen Sie auBerdem festes und bequemes Schuhwerk mit.

Formelle Kleidung ist auch in den besseren Hotels nicht vorgeschrieben, sportlich
elegant ist am beliebtesten. Weibliche Reisende sollten fur Ausflige in das
Landesinnere auf dezente Kleidung achten. Herren sollten mdglichst keine kurzen
Hosen tragen.

Reisegepack

Die Freigepackgrenze in der Economy-Class liegt in der Regel bei 20 kg pro Person.
Beziiglich der giltigen Ubergepéck-Regelungen, der Anzahl, GréBe und Gewicht
des Handgepacks gelten die Vorschriften der jeweiligen Fluggesellschaften. Néhere
Informationen dazu erhalten Sie Uber Ihr zustandiges Reiseburo und/oder die aus-
fihrende Fluggesellschaft.

Die aktuelle Handgepéack-Verordnung der EU zur Sicherheit des zivilen Luftverkehrs
finden Sie im Voucherheft mit den Reiseunterlagen im Zweitversand.

Koffer werden, wie in vielen anderen Landern auch, nicht gerade pfleglich behandelt.
Strapazierfahiges Gepack, moglichst mit Laufrollen, ist ratsam. Ihr Reisegepack bitten
wir aus Platzgrinden maoglichst auf einen Koffer oder eine Reisetasche zu beschran-
ken. Ihr Gepéck sollte zudem abschlieBbar sein. Gegen eventuelle Beschadigungen
oder Verluste schiitzen Sie sich am besten mit einer Reisegepack-Versicherung.
Sofern Beschadigungen am Reisegepéck auftreten, informieren Sie bitte umgehend
Ihre Reiseleitung und achten Sie darauf, dass eine offizielle Schadensmeldung bei
der befordernden Fluggesellschaft oder dem Transportunternehmen unverziglich
vorgenommen wird. Ansonsten kann eine Schadensregulierung nicht vorgenommen
werden.

Bitte benutzen Sie zur Kennzeichnung lhres Reisegepacks die Gebeco-Kofferanhan-
ger, die Sie zusammen mit lhren Reiseunterlagen erhalten. Der Reisepass sowie
Wertgegenstande sollten stets eigenverwahrt im Handgepack beférdert werden.

Klimatabelle

Die aufgefuhrte Klimatabelle gibt hnen eine Information tber die klimatischen
Verhaltnisse flr ausgewahlte Orte in Ihrem Reiseland. Diese geben die durch-
schnittlich gemessenen Jahreswerte an und kénnen von Landesteilen abweichen,
die z.B. andere geographische Verhdltnisse und damit auch andere klimatische
Bedingungen aufweisen. Angaben ohne Gewahr!

Dubai

Jan Feb Marz  April Mai Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dez
Max. 24°C 25°C  28°C  32°C 37°C 39°C 41°C 40°C 39°C 35°C 31°C 26°C
Min. 14°C  15°C  17°C  20°C  24°C 26°C 29°C 29°C 26°C 23°C 18°C 15°C




Ein kleines Fernglas sowie eine Taschenlampe helfen unter Umstanden beim Betrach-
ten von Einzelheiten an Bauwerken oder in der Natur. Empfehlenswert ist die
Mitnahme eines Taschenmessers mit Flaschenoffner (bitte auf Fligen nicht im
Handgepéack aufbewahren). Ein Reisewecker hilft Ihnen, Ihren morgendlichen
Weckruf sicher zu stellen (friihes Aufstehen ist an einigen Tagen unvermeidbar, wenn
Fliige in den Morgenstunden oder lange Tagesetappen es erfordern). Bei Verlust
Ihres Reisepasses wahrend der Reise hat sich die Mitnahme einer Fotokopie bewahrt.
Bitte fihren Sie stets die Adresse lhres Hotels bei sich fir den Fall, dass Sie den
Anschluss an die Gruppe verlieren.

Stromspannung

Die Stromspannung betragt 220 Volt Wechselstrom, 60 Hz (6rtlich ist jedoch mit
Schwankungen zwischen 220 V und 240 V zu rechnen). Da in den V.A.E. zudem
meist dreipolige Stecker benétigt werden, empfehlen wir zusatzlich die Mitnahme
eines Weltadapters, den Sie in jedem Elektrofachgeschaft bekommen.

Die Stromspannung ist nicht in allen Regionen des Landes gewahrleistet; es kann zu
lokalen Stromausfallen kommen. Ratsam sind deshalb auch batteriebetriebene Ge-
rate (Rasierapparat, Taschenlampe), die in solchen Fallen von Nutzen sein kénnen.

Ortszeit

Es gilt die Osteuropaische Zeit (MEZ) +3 Stunden. In unserer Sommerzeit verringert
sich der Unterschied auf 2 Stunden.

Sprache

Die Landessprache ist Arabisch. Im Gesché&ftsverkehr wird aber nahezu Uberall
Englisch gesprochen und verstanden.

Essen und Trinken

Die arabische Kuche ist vielseitig und bietet u.a. viele Varianten von Reis, Gemise
(wie Auberginen, Paprika, Zwiebeln und Kichererbsen) und Fleisch (vorrangig Lamm
und Huhn). Fisch ist in groBer Vielzahl vorhanden und wird meist gegrillt serviert.
Ferner gibt es in den Stadten ein reichhaltiges Angebot an Nationalitaten-Restaurants
sowie den groBen Restaurantketten.

Das am haufigsten servierte Getrank ist Tee und Wasser. Mineralwasser sowie
weitere Softdrinks werden Uberall angeboten. Das Leitungswasser ist aus
hygienischer Sicht einwandfrei.

Wahrend des Fastenmonats Ramadan (Termin jahrlich wechselnd) ist das Essen und
Trinken in der Offentlichkeit zwischen Sonnenauf- und -untergang auch Nicht-Muslimen
verboten. Fur Touristen und Reisegruppen werden hier meist besondere Regelungen
getroffen. VerstdBe werden meist als Verletzung der guten Sitten empfunden.

Fur Getranke wahrend der Mahlzeiten mussen Sie mit folgenden Kosten rechnen:
Flasche Wein ca. 150,— Dh

Glas Bier ca. 35-Dh
ein Softgetrank ca. 20,-Dh
Kaffee oder Tee ca. 15~-Dh
kleine Flasche Wasser ca. 10,-Dh

Auf Grund des je nach Jahreszeit warmen bis heiBen Klimas benétigt der Korper viel
Flussigkeit. Wasser sollten Sie nur aus vorher versiegelten Flaschen trinken.

In vielen Landern ist es erforderlich, sorgféltig auf die Hygiene zu achten. Halten

Sie sich bitte nach Moglichkeit an folgende Regeln der Weltgesundheits-

organisation (WHO):

1. Vermeiden Sie alle ungekochten oder nicht gebratenen Nahrungsmittel sowie
Frichte und Gemuse, die nicht geschalt werden kénnen.

2. Wenn moglich, vergewissern Sie sich, ob gekochte Nahrungsmittel sorgfaltig und
in frischem Zustand zubereitet wurden.

3. Vermeiden Sie Trinkwasser aus der Leitung, Eiswirfel (z.B. in Getranken) oder
Speiseeis, wenn Sie sich keine Gewissheit Uber die Reinheit beschaffen konnen.

4. Vermeiden Sie Fleisch, Fisch und Schalentiere in rohem Zustand.

. Risikofreie Getranke sind gewohnlich heiBer Tee, Kaffee, Softdrinks,

Mineralwasser aus verkapselten Flaschen sowie Bier und Wein.
6. Grundsatzlich gilt: kochen, braten, schalen — oder vermeiden!
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Trinkgelder

Trinkgelder werden auch in den V.A.E. gerne gesehen. Wie weltweit allgemein tblich,
sollten gute Dienstleistungen entsprechend honoriert werden. Fir private Service-
leistungen wird i.d.R. ein Bedienungszuschlag von 10-15% erhoben. Besonders
gute Leistungen lhrer 6rtlichen Reiseleitung und der Busfahrer sollten durch ein
personliches Trinkgeld gewiirdigt werden. Die Héhe Ihrer persénlichen Danksagung
liegt selbstverstandlich ganz in Ihrem eigenen Ermessen.

Telefon und Post

In der Regel verfugen die meisten Hotels Uber moderne Telefonanlagen, die
Telefongesprache ohne Anmeldung von lhrem Zimmer erméglichen. Bedenken Sie
jedoch bitte, dass die Gebuhren haufig sehr hoch sind. In den Stadten kénnen
Sie zudem mit den meisten gangigen Mobilfunktelefonen telefonieren. Bitte erkun-
digen Sie sich bei Ihrem Mobilfunkunternehmen nach dem ginstigsten lokalen
Netzanbieter. In einigen Regionen kann es zu Einschrankungen in der Mobilfunk-
abdeckung kommen.

M Vorwahl von den V.A.E. nach Deutschland:
0049/Vorwahl (ohne Null)/ Teilnehmer-Nr.

B Vorwahl von Deutschland in die V.A.E.:
0097 1/Norwahl (ohne Null)/ Teilnehmer-Nr.

Ein Brief nach Deutschland benotigt ca. 7 Tage.

Feiertage
Die islamischen Hauptfeiertage:
ca. 28.08.-22.09.2009 Fastenmonat Ramadan
27.11.-29.11.2009 Islamisches Opferfest
Bitte beachten Sie, dass warend der islamischen Hauptfeiertage leichte Verschiebun-
gen in den Besichtigungsprogrammen moglich sind.

Fotografieren

Wir empfehlen Ihnen, sich bereits in Deutschland mit ausreichendem Filmmaterial
zu versorgen. Uberprifen Sie auch die Batterieleistung Ihrer Foto-/Videokamera.
Bitte fotografieren Sie die einheimische Bevolkerung nie ohne ausdriickliche Geneh-
migung. Zudem sollte das Fotografieren von militarischen Einrichtungen vermieden
werden. Auch in Museen und in achdologischen Statten kann ein absolutes
Film- und Fotografierverbot herrschen. Bitte respektieren Sie die 6rtlichen Hinweise,
und wenden Sie sich im Zweifelsfall an lhre Reiseleitung.

Sicher auf Reisen

Touristische Attraktionen sind wie Uberall auf der Welt beliebte Treffpunkte von
Taschendieben. Mit etwas Vorsicht und gesundem Menschenverstand kénnen Sie
diesen Gefahrdungen erfolgreich begegnen. Tragen Sie z.B. bei Besichtigungen an
Orten, wo sich Menschen drangen, lhr Geld und sonstige Wertsachen eng am Koér-
per (wertvoller Schmuck sollte erst gar nicht mit auf die Reise genommen werden).
Ihre Sicherheit steht fur uns an oberster Stelle. Daher stehen wir im standigen
Kontakt zu unseren Partnern und Reiseleitern, um Uber die aktuelle Situation vor Ort
informiert zu sein. Des Weiteren sind wir als Mitglied der World of TUI in der Lage,
insbesondere in Notféllen das umfangreiche Informationsnetz zu nutzen. In der
Rubrik ,News" unserer Internetseite www.gebeco.de kénnen Sie sich tber aktuelle
Entwicklungen informieren. Sicherheitshinweise zu einzelnen Landern erhalten Sie
auch unter www.auswaertiges-amt.de. Zudem steht Ihnen unserere Notfall-Hotline
unter 0431/5446-644 von 6.00-23.00 Uhr zur Verflgung.

Internet

Weitere nitzliche Informationen finden Sie auch auf unserer Internetseite
www.gebeco.de sowie unter:

www.auswaertiges-amt.de | www.wetter.de | www.unesco.org | www.who.int

Wir haben diese Hinweise mit groBter Sorgfalt und nach bestem Wissen fir Sie zusammengestellt. Dennoch kénnen
wir nie kurzfristige Anderungen, z. B. von Bestimmungen, Steuern oder Gebiihren, ausschlieBen. Wir wiirden uns
freuen, wenn Sie uns eventuelle Veranderungen mitteilen (Qualitaetsmanagement@Gebeco.de). Vielen Dank!

Stand: Oktober 2008



