Wichtige Reiseinformationen

Usbekistan

Lieber Reisegast,

in diesem Dokument erfahren Sie wichtige und niitzliche
Informationen liber Ihr Reiseziel. Bitte lesen Sie sich den Text
zur richtigen Vorbereitung lhrer Reise griindlich durch.

Wir wiinschen Ihnen eine gute Reise!
Ihr Team von Gebeco Lander erleben
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Einreise, Visum und Zoll

(Hinweise zur Visa-Beantragung auf beiligendem Informationsblatt)
Deutsche Staatsburger bendtigen zur Einreise nach Usbekistan einen Reisepass,
der noch mindestens drei Monate Uber das Reisedatum hinaus guiltig sein muss, und
ein Visum. Flr Kinder unter 16 Jahren wird ein Kinderausweis, der stets mit Lichtbild
versehen sein muss, oder ein Eintrag in den Reisepass eines Elternteils benétigt, ein
Visum ist zwingend. Der Reisepass sollte mindestens noch eine leere Doppelseite
enthalten. Staatsangehorige anderer Lander und Staatenlose bitten wir, sich recht-
zeitig bei den zustandigen Konsulaten Uber die Einreisebedingungen zu informie-
ren.

Das notwendige Visum kénnen Sie Uber Gebeco beantragen. Die Kosten fur ein
touristisches Visum entnehmen Sie bitte dem Katalog, diese Kosten sind nicht im
Reisepreis eingeschlossen und mussen im Fall der Visa-Beantragung durch Gebeco
noch von ihnen gebucht werden. Hinweise zum genauen Ablauf der Visa-Beantra-
gung entnehmen Sie bitte dem beiliegenden Informationsblatt.

Die Zollkontrollen bei Einreise nach Usbekistan sind genau. Es ist im Flugzeug bzw.
nach der Passkontrolle eine Zolldeklaration (zweifach) auszufullen. Sie erhalten die
Formulare in englischer Sprache im Flugzeug bzw. im Flughafen. Bitte fullen Sie
diese Zolldeklarationen sehr genau aus und tragen Sie alle mitgeftihrten Devisen und
Wertgegenstande (Kamera, Videokameras u. a.) ein. Alle Fragen sind mit ,Ja” oder
.Nein” zu beantworten (keine Striche). Sie mussen dann durch den Roten Zollkor-
ridor (Red Channel) gehen, da Sie etwas, seien es Devisen oder eine Kamera, zu
.deklarieren” haben. Die Zolldeklaration wird vom Zoll per Stempel gesiegelt. Ein
Exemplar erhalten Sie zurtick, es muss wahrend des Aufenthaltes in Usbekistan
sorgféltig aufbewahrt und bei der Ausreise erneut beim Zoll vorgelegt werden. Bei
der Ausreise ist eine weitere Zolldeklaration auszufullen. Beide Erklarungen mussen
dann bei der Zollkontrolle (vor dem Check In und der Passkontrolle) abgegeben
werden.

Strikte Einfuhrverbote gelten fir Narkotika und Rauschmittel. Sollten Sie Medika-
mente benotigen, die derartige Bestandteile enthalten, nehmen Sie bitte ein
arztliches Attest mit. Beachten Sie bitte, dass aus Usbekistan keine Antiquitaten
(antike Metallkannen, Schmuck) ausgefuhrt werden kénnen. Das Gepéack wird bei
Ausreise genau durchleuchtet und es mussen zum Teil die wéhrend der Reise
gekauften Gegenstande zur Prifung vorgelegt werden. In einzelnen Fallen kann es
dazu kommen, dass eine Ausfuhr nicht gestattet wird. Wenden Sie sich im Zweifels-
fall beim Kauf an Ihren Reiseleiter. Mehr also 100 Jahre alte Sticke durfen nicht
ausgefuhrt werden.

Diese Einreise-und Zollbestimmungen entsprechen dem aktuellen Stand vom Januar
2009. Sie beruhen auf verfiigbaren und vertrauenswirdig einzuschatzenden Infor-
mationen des Auswartigen Amtes und der konsularischen Vertretungen. Diese
gesetzlichen Bestimmungen koénnen sich moglicherweise bis zum Beginn der
Reise dndern. Sollten sich gravierende Veranderungen abzeichnen, werden wir Sie
selbstverstandlich informieren.

Impfungen und Gesundheit

Derzeit sind keine Impfungen zwingend vorgeschrieben. Informieren Sie sich aber
bitte vor Reisebeginn bei lhrem 6rtlichen Gesundheitsamt tber den aktuellen Stand
oder sprechen Sie mit Ihrem Hausarzt.

Die medizinische Basisversorgung in Usbekistan ist zufrieden stellend. Medikamente,
die Sie taglich benotigen, sollten Sie bereits in Deutschland besorgen und wahrend
der gesamten Reise im Handgepack bei sich fuhren. Eine kleine Reiseapotheke
leistet oft gute Dienste, z. B. mit Medikamenten gegen Reisebeschwerden, Hals- und
Kopfschmerzen und Erkaltungen, Insektenstiche und Sonnenbrand. Denken Sie
bitte an die Mitnahme einer Sonnencreme mit hohem Lichtschutzfaktor, an eine
Kopfbedeckung, Sonnenbrille und Elotrans.

Die Nationalspeisen werden mit Hammelfett gekocht. Viele Reiseteilnehmer leiden
unter Darmverstimmungen. Bitte wenden Sie sich bei Beschwerden umgehend an
lhren Reiseleiter. Die Erfahrungen zeigen, dass mitgebrachte Medikamente nicht
wirken. Usbekische Medizin hingegen ist effektiv und lindert in den meisten Fallen
die Symptome sehr schnell.

Sind Sie Brillen- oder Kontaktlinsentréger? Dann vergessen Sie bitte nicht, eine Er-
satzbrille oder Augentropfen mitzunehmen.

Die ¢ffentlichen Toiletten in Zentralasien lassen zu wiinschen tbrig. Ausgenommen
in den groBen Hotels entsprechen sie nicht unseren hygienischen Vorstellungen.
Toilettenpapier ist Mangelware, zum Teil auch in den Hotels hart. Nehmen Sie Toi-
lettenpapier und Hygieneartikel in ausreichender Menge mit.

Generell empfehlen wir Ihnen den Abschluss einer Auslandsreisekrankenversiche-
rung (mit Ruckholversicherung). Bitte lassen Sie sich in Ihrem Reisebtro, bei Ihrer
Versicherungsgesellschaft oder gesetzlichen Krankenversicherung beraten.

Wahrung und Devisenbestimmungen

(Stand Januar 2009)

Die usbekische Wahrung ist der Sum (UZS).

1 Sum = 100 Tijin

1 EUR = ca. 1900 Sum (UZS)

1 US$ = ca. 1400 Sum

Die usbekische Wahrung ist nicht konvertierbar, darf aber ein- und ausgefuhrt wer-
den. € und US$ durfen uneingeschréankt ein- und ausgefuhrt werden. Usbekistan ist
ein Bargeldland, die Kreditkarte wird als Zahlungsmittel fast gar nicht akzeptiert.
Deshalb wird geraten, Bargeld in kleiner Stuickelung mitzunehmen und kleinere
Betrage zu tauschen. Der Geldwechsel sollte nur bei zugelassenen Banken und
Wechselstuben erfolgen. In einigen Hotels und Souvenirldden kann in € oder SUM
bezahlt werden. Auf Méarkten wird nur der SUM entgegengenommen.

Klima und Kleidung

In Zentralasien herrscht ein extrem kontinentales Klima (Wiste und schneebedeckte
Berge) mit Sommern bis zu 50°C. In Taschkent ist die Luftfeuchtigkeit hoch, hier kann
es auch im Sommer kurzzeitig regnen. Am warmsten ist es in der Oase Chiwa, hier ist
es auch im April/Mai und im September um 40°C heiB. In Samarkand und Buchara
herrscht meistens ein angenehmer leichter Wind, so dass die Temperaturen von Uber
30 °C gut zu ertragen sind. Sie sollten legere, bequeme und dem zu erwartenden
Klima angepasste Kleidung mitnehmen, die sich gut kombinieren I&sst. Nehmen Sie im
Sommer leichte Baumwollkleidung, Sonnencreme, Sonnenbrille und Kopfbedeckung
mit. In den Monaten April, September und Oktober gehort unbedingt ein Pullover oder
eine Jacke fur kiihlere Abende ins Gepack. Besonders wichtig ist bequemes und stra-
pazierfahiges Schuhwerk. Inzwischen mussen in den sakralen Bauwerken Kleidungs-



vorschriften beachtet werden (keine kurzen Hosen/Rocke, bedeckte Schultern, Kopftuch
oder Schal). Achten Sie deshalb auf dezente Sommerkleidung. Beim Besuch von Mo-
scheen und in den Privathdusern, in denen Sie essen, missen die Schuhe ausgezogen
werden — wer nicht barful3 laufen mochte, hat Strimpfe im Handgepack.

Reisegepack

Die Freigepackgrenze in der Economy-Class liegt in der Regel bei 20 kg pro Person.
Beziiglich der gltigen Ubergepéck-Regelungen, der Anzahl, GréBe und Gewicht
des Handgepacks gelten die Vorschriften der jeweiligen Fluggesellschaften. Néhere
Informationen dazu erhalten Sie tUber Ihr zusténdiges Reisebiiro und/oder die aus-
fuhrende Fluggesellschaft.

Die aktuelle Handgepéack-Verordnung der EU zur Sicherheit des zivilen Luftverkehrs
finden Sie im Voucherheft mit den Reiseunterlagen im Zweitversand.

Koffer werden, wie in vielen anderen Landern auch, nicht gerade pfleglich behandelt.
Strapazierfahiges Gepack, moglichst mit Laufrollen, ist ratsam. Ihr Reisegepack bitten
wir aus Platzgriinden moglichst auf einen Koffer und eine Reisetasche zu beschranken.
Ihr Gepéack sollte zudem abschlieBbar sein. Gegen eventuelle Beschadigungen oder
Verluste schitzen Sie sich am besten mit einer Reisegepack-Versicherung. Sofern Be-
schadigungen am Reisegepack auftreten, informieren Sie bitte umgehend Ihre Reise-
leitung und achten Sie darauf, dass eine offizielle Schadensmeldung bei der beféor-
dernden Fluggesellschaft oder dem Transportunternehmen unverzuglich vorgenommen
wird. Ansonsten kann eine Schadensregulierung nicht vorgenommen werden.

Bitte benutzen Sie zur Kennzeichnung Ihres Reisegepacks die Gebeco-Kofferanhan-
ger, die Sie zusammen mit lhren Reiseunterlagen erhalten. Der Reisepass sowie
Wertgegenstande sollten stets eigenverwahrt im Handgepéack beférdert werden.

Ein kleines Fernglas sowie eine Taschenlampe helfen unter Umsténden beim Betrach-
ten von Einzelheiten an Bauwerken oder in der Natur. Empfehlenswert ist die Mitnah-
me eines Taschenmessers mit Flaschenoffner (bitte auf Fltigen nicht im Handgepack
aufbewahren). Ein Reisewecker hilft Ihnen, lhren morgendlichen Weckruf sicher zu
stellen (frihes Aufstehen ist an einigen Tagen unvermeidbar, wenn lange Tagesetappen
es erfordern oder der Riickflug schon recht friih erfolgt). Bei Verlust Ihres Reisepasses
oder Ticket wahrend der Reise hat sich die Mitnahme einer Fotokopie bewahrt. Bitte
fuhren Sie stets die Adresse lhres Hotels bei sich fir den Fall, dass Sie den Anschluss
an die Gruppe verlieren.

Stromspannung

Die Stromspannung in Usbekistan betragt 220 Volt. Da verschiedene Steckdosen-
typen in Gebrauch sind, empfiehlt sich die Mitnahme eines internationalen Adap-
tersets oder Weltsteckers. Mit Stromausfallen und starken Stromschwankungen muss
immer wieder gerechnet werden. Heute sind in vielen Hotels Steckdosen wie in
Deutschland gebrauchlich.

Ortszeit

Der Zeitunterschied betragt wahrend der mitteleuropdischen Zeit +4 Stunden.
Wahrend der Sommerzeit sind es +3 Stunden.

Sprache

Die Landessprache ist usbekisch. Geschaftssprache ist usbekisch und russisch, in den
Hotels versteht man englisch.

Essen und Trinken

In vielen Landern ist es erforderlich, sorgféltig auf die Hygiene zu achten. Halten Sie sich

bitte nach Maglichkeit an folgende Regeln der Weltgesundheitsorganisation (WHO):

. Vermeiden Sie alle ungekochten oder nicht gebratenen Nahrungsmittel sowie
Frichte und Gemuse, die nicht geschalt werden kénnen.

2. Wenn moglich, vergewissern Sie sich, ob gekochte Nahrungsmittel sorgfaltig und

in frischem Zustand zubereitet wurden.

3. Vermeiden Sie Trinkwasser aus der Leitung, Eiswirfel (z.B. in Getréanken) oder

Speiseeis, wenn Sie sich keine Gewissheit ber die Reinheit beschaffen kénnen.

Vermeiden Sie Fleisch, Fisch und Schalentiere in rohem Zustand.

. Risikofreie Getranke sind gewohnlich heiBer Tee, Kaffee, Softdrinks,
Mineralwasser aus verkapselten Flaschen sowie Bier und Wein.

6. Grundsatzlich gilt: kochen, braten, schélen — oder vermeiden!
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Auf Grund der schlechten Wasserqualitat ist es nicht anzuraten, Leitungswasser oder
Wasser aus den Trinkstellen zu trinken. Sie sollten sich einen Vorrat an Mineralwas-
ser zulegen, das es in allen GroBen zu kaufen gibt. Ebenso empfehlen wir Mineral-
wasser zum Zahneputzen.

Trinkgelder

Trinkgelder sind Ublich und werden in Landeswahrung, gerne auch in € und US$,
angenommen. Die Hohe Ihrer persénlichen Danksagung liegt ganz in Threm eigenen
Ermessen. Gerne steht Ihnen Ihre Reiseleitung fur Empfehlungen zur Verfligung. Die
Mitnahme von kleinen Scheinen ist empfehlenswert.

Telefon und Post

Ferngesprache, auch nach Deutschland, sind meistens per Direktwahl aus dem
Hotelzimmer maglich. Es gibt in Zentralasien aber immer noch Ortschaften, in denen
man Gesprache nach Deutschland nicht direkt fuhren kann und erst anmelden
muss. Auch umgekehrt bestehen manchmal Schwierigkeiten einen Anschluss zu
bekommen. Von der Post zu telefonieren ist wesentlich aufwandiger und ohne
Russischkenntnisse auBerst kompliziert. In einigen Hotels stehen auch Faxgeréte zur
Verflgung.

B Vorwahl von Usbekistan nach Deutschland:
8 10 49 / Vorwahl (ohne Null) / Teilnehmer-Nr.
Haufig kommt noch eine hotelspezifische Nummer dazu.

B Vorwahl von Deutschland nach Usbekistan:
00998 / Vorwahl (ohne Null) / Teilnehmer-Nr.

Eine Postkarte: ca. 200 Sum (Januar 2009)

Ein Brief aus Usbekistan kostet ca. 330 Sum. Achten Sie bitte darauf, keine Postkar-
ten mit kyrillischer Schrift zu kaufen, da diese nicht beférdert werden.

Fotografieren

Bitte fotografieren Sie die einheimische Bevolkerung nie ohne ausdriickliche Geneh-
migung.In der U-Bahn im taschkent besteht Fotografierverbot, ebenso auf dem
Flughafen und anderen als militérisch geltenden Einrichtungen sowie Ministerien.
Auch in Museen und in archdologischen Statten kann ein absolutes Film- und Foto-
grafierverbot herrschen. Bitte respektieren Sie die 6rtlichen Hinweise, und wenden
Sie sich im Zweifelsfall an Ihre Reiseleitung. Bei vielen kulturellen Besichtigungsstat-
ten ist das Filmen und Fotografieren gebuhrenpflichtig.

Sicher auf Reisen

Touristische Attraktionen sind wie Uberall auf der Welt beliebte Treffpunkte von
Taschendieben. Mit etwas Vorsicht und gesundem Menschenverstand kénnen Sie
diesen Gefahrdungen erfolgreich begegnen. Tragen Sie z.B. bei Besichtigungen an
Orten, wo sich Menschen drangen, |hr Geld und sonstige Wertsachen eng am Koér-
per (wertvoller Schmuck sollte erst gar nicht mit auf die Reise genommen werden).

lhre Sicherheit steht fur uns an oberster Stelle. Daher stehen wir im standigen
Kontakt zu unseren Partnern und Reiseleitern, um tber die aktuelle Situation vor Ort
informiert zu sein. Des weiteren sind wir als Mitglied der World of TUI'in der Lage,
insbesondere in Notfallen das umfangreiche Informationsnetz zu nutzen. In der
Rubrik ,News" unserer Internetseite www.gebeco.de kénnen Sie sich tber aktuelle
Entwicklungen informieren. Sicherheitshinweise zu einzelnen Léndern erhalten Sie
auch unter www.auswaertiges-amt.de. Zudem steht Ihnen unsere Notfall-Hotline
unter 0431/5446-644 von 6.00 — 23.00 Uhr zur Verftigung.

Internet

Weitere nutzliche Informationen finden Sie auch auf unserer Internetseite
www.gebeco.de sowie unter:
www.auswaertiges-amt.de | www.wetter.de | www.unesco.org | www.who.int

Wir haben diese Hinweise mit groBter Sorgfalt und nach bestem Wissen fur Sie zusammengestellt. Dennoch kénnen
wir nie kurzfristige Anderungen, z. B. von Bestimmungen, Steuern oder Gebiihren, ausschlieBen. Wir wiirden uns
freuen, wenn Sie uns eventuelle Veranderungen mitteilen (Qualitaetsmanagement@Gebeco.de). Vielen Dank!

Stand: April 2009



